
COMUNE DI GROSSETO

PIANO DEGLI OBIETTIVI 2024

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.1 La città della riqualificazione

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 3 ) La città della riqualificazione - Governo del Territorio - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
3.1  Revisione degli strumenti di governo del territorio - Piano Strutturale e Piano Operativo
3.2 Allegato al Piano Operativo – Linee guida per il corretto inserimento di fabbricati ex novo o ricostruiti nel paesaggio rurale della 
Piana Maremmana
3.3 Proposta di ricognizione e modifica dei perimetri relativi alle aree tutelate per legge di cui all'art. 142 del D.Lgs. 42/2004 (Codice 
dei beni culturali e del paesaggio)
3.4 Oneri di urbanizzazione per il territorio aperto - Aggiornamento tabelle
3.5 Regolamento per la determinazione  delle sanzioni paesaggistiche, urbanistico- edilizie, vincolo idrogeologico: revisione

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 3.1  REVISIONE DEGLI STRUMENTI DI GOVERNO DEL TERRITORIO - 

PIANO STRUTTURALE E PIANO OPERATIVO - PROPOSTA DI 
DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO COMUNALE DI CONTRODEDUZIONE 
ALLE OSSERVAZIONI PERVENUTE AL PIANO STRUTTURALE ADOTTATE 
E APPROVAZIONE

02/01/2024 31/07/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica

Unità Misura Previsto
Revisione degli strumenti di governo del territorio – Piano 
Strutturale e Piano Operativo - Proposta di Deliberazione di 
controdeduzione alle osservazioni pervenute al piano strutturale 
adottato e approvazione

Quantità 1,00

2 3.1  REVISIONE DEGLI STRUMENTI DI GOVERNO DEL TERRITORIO - 
PIANO STRUTTURALE E PIANO OPERATIVO - PROPOSTA DI 
DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO COMUNALE PER LA REVOCA 
DELL'AVVIO DEL PROCEDIMENTO DEL PO (DCC 89/21) E NUOVO AVVIO

01/04/2024 05/08/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica

Unità Misura Previsto
Revisione degli strumenti di governo del territorio - Piano 
Strutturale e Piano Operativo - Proposta di deliberazione di 
Consiglio Comunale per la revoca dell'avvio del procedimento del 
PO (DCC 89/21) e nuovo avvio

Quantità 1,00

3 3.1  REVISIONE DEGLI STRUMENTI DI GOVERNO DEL TERRITORIO - 
PIANO STRUTTURALE E PIANO OPERATIVO - SVOLGIMENTO 
CONFERENZA PAESAGGISTICA DEL PS E PROPOSTA DI DELIBERA DI 
PRESA D'ATTO

01/08/2024 31/12/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica

Unità Misura Previsto
Revisione degli strumenti di governo del territorio – Piano 
Strutturale e Piano Operativo - Svolgimento conferenza 
paesaggiastica - Proposta di delibera di presa d'atto

Quantità 1,00

4 3.1  REVISIONE DEGLI STRUMENTI DI GOVERNO DEL TERRITORIO - 
PIANO STRUTTURALE E PIANO OPERATIVO - CONVOCAZIONE 
CONFERENZA DI COPIANIFICAZIONE DEL PIANO OPERATIVO 
ARTICOLATA SU PIÙ SEDUTE

06/08/2024 31/12/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica
5 3.2 ALLEGATO AL PIANO OPERATIVO – LINEE GUIDA PER IL CORRETTO 

INSERIMENTO DI FABBRICATI EX NOVO O RICOSTRUITI NEL 
PAESAGGIO RURALE DELLA PIANA MAREMMANA - ELABORATO DI 
LETTURA SINTETICA E SPEDITIVA DEI CARATTERI DEL PAESAGGIO 
DEL PATRIMONIO DI RISORSE E DI VALORI CHE COSTITUISCONO 
L'IDENTITÀ

02/01/2024 30/09/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.1 La città della riqualificazione

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 3 ) La città della riqualificazione - Governo del Territorio - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
6 3.2 ALL. AL PIANO OPERATIVO – LINEE GUIDA PER CORRETTO 

INSERIMENTO DI FABBRICATI EX NOVO O RICOSTRUITI NEL 
PAESAGGIO RURALE DELLA PIANA MAREMMANA - ELABORATO DI 
DISAMINA DEL QUADRO NORMATIVO REGIONALE-PROVINCIALE PER 
INDIVIDUARE TRASFORMAZIONI EDILIZIE POSSIBILI IN TERRITORIO 
APERTO (PLURIENNALE)

01/10/2024 31/12/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e Politiche agricole

Unità Misura Previsto
All. al PO – Linee guida per il corretto inserimento di fabbricati ex 
novo o ricostruiti nel paesaggio rurale della Piana Maremmana - 
Stesura dell’elaborato finale: Linee guida per il corretto 
inserimento di fabbricati ex novo ricostruiti nel paesaggio ru

Quantità 1,00

7 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 
ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - ATTIVITÀ DI 
RISCONTRO SUL TERRITORIO COMUNALE DELLA VINCOLISTICA 
PAESAGGISTICA

02/01/2024 31/03/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e Politiche Agricole
8 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 

ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - 
RICOGNIZIONE DEI CORSI D'ACQUA - ELABORAZIONE PROPOSTA DI 
REVISIONE DEI PERIMETRI DELLE “AREE TUTELATE PER LEGGE”

01/04/2024 31/05/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
9 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 

ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - 
ELABORAZIONE PROPOSTA DI REVISIONE DEI PERIMETRI E 
PROCEDURA DI DEROGA AI SENSI DELL'ART 142 C 2 DEL CODICE

02/01/2024 31/05/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione urbanistica
10 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 

ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - 
RIATTIVAZIONE TAVOLO TECNICO E SVOLGIMENTO DELLE SEDUTE

01/06/2024 30/09/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
11 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 

ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - 
RIATTIVAZIONE TAVOLO TECNICO E SVOLGIMENTO DELLE SEDUTE

01/06/2024 30/09/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione urbanistica
12 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 

ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - REVISIONE 
CARTOGRAFICA PER LA CONFERENZA PAESAGGISTICA

01/10/2024 31/12/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione urbanistica

Unità Misura Previsto
Proposta di ricognizione e modifica dei perimetri relativi alle aree 
tutelate per legge di cui all'art. 142 del D.Lgs. 42/2004 (C. beni 
culturali e paesaggio) - Nota di trasmissione elaborazione 
cartografica aggiornata concordata con il tavolo tecnico

Quantità 1,00

13 3.3 PROPOSTA DI RICOGNIZIONE E MODIFICA DEI PERIMETRI RELATIVI 
ALLE AREE TUTELATE PER LEGGE DI CUI ALL'ART. 142 DEL D.LGS. 

01/10/2024 31/12/2024
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.1 La città della riqualificazione

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 3 ) La città della riqualificazione - Governo del Territorio - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
42/2004 (CODICE DEI BENI CULTURALI E DEL PAESAGGIO) - REVISIONE 
CARTOGRAFICA PER LA CONFERENZA PAESAGGISTICA
Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole

Unità Misura Previsto
Proposta di ricognizione e modifica dei perimetri relativi alle aree 
tutelate per legge di cui all'art. 142 del D.Lgs. 42/2004 (C. beni 
culturali e paesaggio) - Nota di trasmissione elaborazione 
cartografica aggiornata concordata con il tavolo tecnico

Quantità 1,00

14 3.4 ONERI DI URBANIZZAZIONE PER IL TERRITORIO APERTO - 
AGGIORNAMENTO TABELLE - FORMULAZIONE DI UNA NUOVA 
PROPOSTA DI TABELLE PER IL CALCOLO DEGLI ONERI DI 
URBANIZZAZIONE E COSTO DI COSTRUZIONE

02/01/2024 30/04/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
15 3.4 ONERI DI URBANIZZAZIONE PER IL TERRITORIO APERTO - 

AGGIORNAMENTO TABELLE - ATTIVAZIONE DI UNA FASE DI 
CONFRONTO CON LA CONSULTA DELLE PROFESSIONI E LE 
ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA AGRICOLE (CIA, COLDIRETTI, 
CONFAGRICOLTURA)

01/05/2024 30/06/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
16 3.4 ONERI DI URBANIZZAZIONE PER IL TERRITORIO APERTO - 

AGGIORNAMENTO TABELLE - RACCOLTA DELLE INDICAZIONI 
DERIVANTI DALL’ATTUAZIONE DELLA FASE 2 E REVISIONE FINALE 
DELLA NUOVA PROPOSTA

01/07/2024 31/12/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole

Unità Misura Previsto
Oneri di urbanizzazione per il territorio aperto - Aggiornamento 
tabelle - Invio del rapporto informativo all’Assessore e al 
Segretario
Generale con allegate le nuove tabelle per il calcolo degli oneri in 
territorio aperto

Quantità 1,00

17 3.5 REGOLAMENTO PER LA DETERMINAZIONE  DELLE SANZIONI 
PAESAGGISTICHE, URBANISTICO- EDILIZIE, VINCOLO 
IDROGEOLOGICO: REVISIONE - RACCOLTA CONTRIBUTI DAGLI 
ISTRUTTORI TECNICI E DELLA COMMITTENZA ESTERNA 
RELATIVAMENTE AD EVENTUALI CRITICITÀ A CARICO DELLE 
PROCEDURE DI APPLICAZIONE DELLE SANZIONI

02/01/2024 31/05/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto amministrativo
18 3.5 REGOLAMENTO PER LA DETERMINAZIONE DELLE SANZIONI 

PAESAGGISTICHE, URBANISTICO-EDILIZIE, VINCOLO IDROGEOLOGICO: 
REVISIONE - ELABORAZIONE DELLA PROPOSTA DEL NUOVO TESTO 
DEL REGOLAMENTO - CONDIVISIONE CON LA CONSULTA DELLE
PROFESSIONI TECNICHE PER EVENTUALI ULTERIORI CONTRIBUTI

01/06/2024 30/09/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto amministrativo
19 3.5 REGOLAMENTO PER LA DETERMINAZIONE DELLE SANZIONI 

PAESAGGISTICHE, URBANISTICO-EDILIZIE, VINCOLO IDROGEOLOGICO: 
REVISIONE - MODIFICA PROPOSTA E INVIO ALL’ASSESSORE 
COMPETENTE E AL SEGRETARIO COMUNALE DELL'INFORMATIVA 
COMPLETA DI
PROPOSTA DI DELIBERA E DEL NUOVO TESTO REGOLAMENTARE

01/10/2024 31/12/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto amministrativo

Unità Misura Previsto
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.1 La città della riqualificazione

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 3 ) La città della riqualificazione - Governo del Territorio - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

FASI Inizio Prev. Fine Prev.

Unità Misura Previsto
Regolamento per la determinazione  delle sanzioni paesaggistiche, 
urbanistico- edilizie, vincolo idrogeologico: revisione - Invio 
informativa all’Assessore competente e al Segretario Comunale, 
completa di proposta di delibera e del nuovo testo regolamenta

Quantità 1,00
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.1.4 La città della riqualificazione - PINQuA: via dei Barberi – greenway

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 9 ) La città della riqualificazione - PINQuA - Riqualificazione dell'asse viario di via de' Barberi tramite la 
realizzazione di una Greenway urbana - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
9.1 Variante al Regolamento Urbanistico per la realizzazione di una nuova viabilità lungo il perimetro della Cittadella dello Studente

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 9.1 VARIANTE AL REGOLAMENTO URBANISTICO PER LA 

REALIZZAZIONE DI UNA NUOVA VIABILITÀ LUNGO IL PERIMETRO DELLA 
CITTADELLA DELLO STUDENTE - ATTIVAZIONE PROCEDIMENTO DI 
VERIFICA ASSOGGETTABILITÀ A VAS E SVOLGIMENTO

02/01/2024 30/06/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica
2 9.1 VARIANTE AL REGOLAMENTO URBANISTICO PER LA 

REALIZZAZIONE DI UNA NUOVA VIABILITÀ ENTRO IL PERIMETRO DELLA 
CITTADELLA DELLO STUDENTE - ADOZIONE VARIANTE URBANISTICA

01/07/2024 30/09/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica

Unità Misura Previsto
Variante al Regolamento Urbanistico per la realizzazione di una 
nuova viabilità lungo il perimetro della Cittadella dello Studente - 
Deliberazione Consiglio Comunale per l'adozione della variante 
urbanistica

Quantità 1,00

3 9.1 VARIANTE AL REGOLAMENTO URBANISTICO PER LA 
REALIZZAZIONE DI UNA NUOVA VIABILITÀ LUNGO IL PERIMETRO DELLA 
CITTADELLA DELLO STUDENTE - APPROVAZIONE VARIANTE 
URBANISTICA

01/10/2024 31/12/2024

Elisabetta Frati - Servizio Pianificazione Urbanistica

Unità Misura Previsto
Variante al Regolamento Urbanistico per la realizzazione di una 
nuova viabilità lungo il perimetro della Cittadella dello Studente - 
Deliberazione Consiglio Comunale per approvazione variante 
urbanistica

Quantità 1,00
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.2 La città del manifatturiero 

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 12 ) La città del manifatturiero - Artigianato e commercio - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
12.1 Regolamento per la disciplina delle sagre e feste temporanee - Modifica del Regolamento 
12.2 Licenze per l’esercizio del servizio di trasporto pubblico non di linea - TAXI tramite pubblico concorso
12.3 RIEC Regolamento Edilizio Comunale - Aggiornamento 2024

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 12.1 REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DELLE SAGRE E FESTE 

TEMPORANEE - MODIFICA DEL REGOLAMENTO
01/02/2024 31/12/2024

Rosaria Leuzzi - Servizio Attività produttive e commercio

Unità Misura Previsto
Regolamento per la disciplina delle sagre e feste temporanee - 
Modifica del Regolamento - Trasmissione all’assessore competente 
della proposta di modifica del Regolamento per la disciplina delle 
sagre e feste temporanee

Quantità 1,00

2 12.2 LICENZE PER L’ESERCIZIO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 
PUBBLICO NON DI LINEA - TAXI TRAMITE PUBBLICO CONCORSO - 
LINEE GUIDA

01/02/2024 31/03/2024

Rosaria Leuzzi - Servizio Attività produttive e commercio
3 12.2 LICENZE PER L’ESERCIZIO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 

PUBBLICO NON DI LINEA - TAXI TRAMITE PUBBLICO CONCORSO - 
BANDO DI CONCORSO

01/04/2024 31/07/2024

Rosaria Leuzzi - Servizio Attività Produttive e commercio
4 12.2 LICENZE PER L’ESERCIZIO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 

PUBBLICO NON DI LINEA - TAXI TRAMITE PUBBLICO CONCORSO - 
APPROVAZIONE GRADUATORIA DEGLI OPERATORI ASSEGNATARI 
DELLE N. 2 LICENZE PER L’ESERCIZIO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 
PUBBLICO NON DI LINEA - TAXI

01/08/2024 31/12/2024

Rosaria Leuzzi - Servizio Attività produttive e commercio

Unità Misura Previsto
Licenze per l’esercizio del servizio di trasporto pubblico non di 
linea - TAXI tramite pubblico concorso - Assegnazione delle n. 2 
licenze per l’esercizio del servizio di trasporto pubblico non di linea 
- TAXI

Quantità 1,00

5 12.3 RIEC REGOLAMENTO EDILIZIO COMUNALE - AGGIORNAMENTO 
2024 - RACCOLTA DIRETTIVE DELLA DIREZIONE DEL SETTORE, 
CONTRIBUTI DALL’UTENZA ESTERNA, DAGLI ISTRUTTORI TECNICI E 
AMMINISTRATIVI COMUNALI

02/01/2024 30/06/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata
6 12.3 RIEC REGOLAMENTO EDILIZIO COMUNALE - AGGIORNAMENTO 

2024 - MODIFICA RIEC 
CONDIVISIONE BOZZA CON LA CONSULTA DELLE PROFESSIONI

01/07/2024 30/11/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata
7 12.3 RIEC REGOLAMENTO EDILIZIO COMUNALE - AGGIORNAMENTO 

2024 - MODIFICA BOZZA E PROPOSTA DI BOZZA DI MODIFICA AL RIEC
01/12/2024 31/12/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata

Unità Misura Previsto
RIEC Regolamento Edilizio Comunale - Aggiornamento 2024 - 
Modifica bozza e proposta di bozza di modifica al RIEC

Quantità 1,00
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 1.2 La città del manifatturiero 

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 12 ) La città del manifatturiero - Artigianato e commercio - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 2.1.2 La città più ciclabile d’Italia - Abbattimento barriere architettoniche

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 14 ) La  città più ciclabile d’Italia - Abbattimento barriere architettoniche - parte Settore Servizi per le imprese 
e per il territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
14.1 Regolamento Comunale sull’erogazione dei contributi per l’abbattimento delle barriere architettoniche - Adozione

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 14.1 REGOLAMENTO COMUNALE SULL’EROGAZIONE DEI CONTRIBUTI 

PER L’ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE - 
ADOZIONE - REDAZIONE DEL REGOLAMENTO COMUNALE E 
INSERIMENTO NEL SISTEMA GESTIONALE
 

02/01/2024 30/06/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto amministrativo
2 14.1 REGOLAMENTO COMUNALE SULL’EROGAZIONE DEI CONTRIBUTI 

PER L’ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE - 
ADOZIONE - APPROVAZIONE REGOLAMENTO E RELATIVA 
MODULISTICA

01/07/2024 30/09/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto amministrativo
3 14.1 REGOLAMENTO COMUNALE SULL’EROGAZIONE DEI CONTRIBUTI 

PER L’ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE ARCHITETTONICHE - 
ADOZIONE - TRASMISSIONE INFORMATIVA ALL'UTENZA

01/10/2024 31/12/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto amministrativo

Unità Misura Previsto
Regolamento Comunale sull’erogazione dei contributi per l’
abbattimento delle barriere architettoniche - Adozione - 
Approvazione del Regolamento Comunale, invio agli ordini 
professionali, sindacati e associazioni di categoria della nota 
informativa 

Quantità 1,00
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 4.1.1 La rivoluzione dell’Intelligenza artificiale - Digitalizzazione dei servizi al cittadino

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 31 ) La rivoluzione dell’Intelligenza artificiale - Digitalizzazione dei servizi al cittadino - parte Settore Servizi 
alle imprese e al territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
31.1 Nuova procedura per la consultazione delle pratiche edilizie digitali presso lo Sportello Unico Edilizia (SUE). Accesso diretto da 
remoto alle pratiche edilizie da parte dei professionisti

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 31.1 NUOVA PROCEDURA PER LA CONSULTAZIONE DELLE PRATICHE 

EDILIZIE DIGITALI PRESSO LO SPORTELLO UNICO EDILIZIA (SUE). 
ACCESSO DIRETTO DA REMOTO ALLE PRATICHE EDILIZIE DA PARTE 
DEI PROFESSIONISTI - ORGANIZZAZIONE MODULISTICA E DEI CANALI 
CON L'UTENZA E FASE DI TESTING

02/01/2024 30/03/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto Amministrativo
2 31.1 NUOVA PROCEDURA PER LA CONSULTAZIONE DELLE PRATICHE 

EDILIZIE DIGITALI PRESSO LO SPORTELLO UNICO EDILIZIA (SUE). 
ACCESSO DIRETTO DA REMOTO ALLE PRATICHE EDILIZIE DA PARTE 
DEI PROFESSIONISTI - COMUNICAZIONE AGLI ORDINI PROFESSIONALI 
E ATTIVAZIONE NUOVO SERVIZIO

01/04/2024 30/04/2024

Tiziana Scalandrelli - Servizio Supporto Amministrativo

Unità Misura Previsto
Nuova procedura per la consultazione delle pratiche edilizie digitali 
presso lo Sportello Unico Edilizia (SUE). Accesso diretto da remoto 
alle pratiche edilizie da parte dei professionisti - Comunicazione 
agli Ordini professionali sulla nuova procedura

Quantità 1,00
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 4.2 Il Comune digitale

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 35 ) Il Comune digitale - Organizzazione interna - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
35.1 Guida dei servizi di Edilizia Privata 
35.2 Indagine di customer satisfaction sulla qualità rispetto alle attività svolte dal servizio Forestale e politiche agricole

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 35.1 GUIDA DEI SERVIZI DI EDILIZIA PRIVATA - STESURA NUOVI FOCUS 

TEMATICI PER INCREMENTARE LA GUIDA
02/01/2024 31/10/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata
2 35.1 GUIDA AI SERVIZI DI EDILIZIA PRIVATA - CONDIVISIONE E 

ILLUSTRAZIONE “GUIDA AI SERVIZI” CON CONSULTA DELLE 
PROFESSIONI

01/11/2024 30/11/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata
3 35.1 GUIDA AI SERVIZI DI EDILZIA PRIVATA - ILLUSTRAZIONE GUIDA IN 

UN INCONTRO PUBBLICO IN OCCASIONE DEL TRASFERIMENTO E 
RIORGANIZZAZIONE NELLA NUOVA SEDE DELLA DIRIGENZA
SERVIZI PER LE IMPRESE E PER IL TERRITORIO

01/12/2024 31/12/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata

Unità Misura Previsto
Guida dei Servizi di Edilizia Privata - Incontro pubblico Quantità 1,00

4 35.2 INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION SULLA QUALITÀ 
RISPETTO ALLE ATTIVITÀ SVOLTE DAL SERVIZIO FORESTALE E 
POLITICHE AGRICOLE - ELABORAZIONE QUESTIONARI 

02/01/2024 30/04/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
5 35.2 INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION SULLA QUALITÀ 

RISPETTO ALLE ATTIVITÀ SVOLTE DAL SERVIZIO FORESTALE E 
POLITICHE AGRICOLE - SOMMONISTRAZIONE QUESTIONARI

01/05/2024 30/09/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole
6 35.2 INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION SULLA QUALITÀ 

RISPETTO ALLE ATTIVITÀ SVOLTE DAL SERVIZIO FORESTALE E 
POLITICHE AGRICOLE - ANALISI DELLE RISULTANZE DELL'INDAGINE 

01/10/2024 31/12/2024

Michele Angeli - Servizio Forestale e politiche agricole

Unità Misura Previsto
Indagine di customer satisfaction sulla qualità rispetto alle attività 
svolte dal servizio Forestale e politiche agricole - Gradimento 
rilevato a seguito dell'indagine di soddisfazione pari ad almeno 
(percentuale)

Percentuale 70,00
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 4.2 Il Comune digitale

 SERVIZI  PER LE IMPRESE E  PER IL TERRITORIO [0555]Settore :

DE BIANCHI MARCOResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 43 ) Il Comune Digitale - Semplificazione - parte Settore Servizi per le imprese e per il territorio

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
43.1 Digitalizzazione del processo per la concessione del suolo pubblico
 

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 43.1 DIGITALIZZAZIONE DEL PROCESSO PER LA CONCESSIONE DEL 

SUOLO PUBBLICO - ATTIVAZIONE PROCEDURA DIGITALE ONLINE
02/01/2024 28/02/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia Privata
2 43.1 DIGITALIZZAZIONE DEL PROCESSO PER LA CONCESSIONE DEL 

SUOLO PUBBLICO - GESTIONE ISTANZE SECONDO IL NUOVO 
PROCESSO DIGITALE

01/03/2024 31/12/2024

Anna Baglioni - Servizio Edilizia privata

Unità Misura Previsto
Digitalizzazione del processo per la concessione del suolo pubblico 
- Gestione totale pratiche pervenute

Percentuale 100,00
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